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Datos y conclusiones clave

590/ De los jovenes menores de 35 anos se ven motivados a colaborar econdmicamente
O sila ONG se acerca de una manera innovadora a ellos.

470/ De los jovenes creen que las ONGs deberian ocuparse primero de las necesidades
O existentes en nuestro pais.

630/ Consideran que las ONGs responden de forma mds rdpida cuando ocurre una
O catastrofe que un organismo oficial.

430/ Prefiere colaborar con una ONG antes que con otras instituciones cuando se solicita
O ayuda urgente ante una catdstrofe.
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Datos y conclusiones clave

490/ Dice temer que el dinero que se dona a las ONGs pueda no acabar llegando siempre
O donde se necesita.

430/ De los jovenes que si han colaborado con ONGs en alguna ocasion lo han hecho
O colaborando como voluntario puntual.

84% De las ONGs admiten que sienten dificultad a la hora de conectar con la Gen Z.

92% De las ONGs no tiene ningun Gen Z (1995-2010) involucrada en la gobernanza.
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Metodologia

Se han revisado mas de 20 estudio de terceros que podrds ver en el anexo.

Ademas de 2 estudios propios:

+ “Cémo mejorar los modelos de captacion” para una ONG desde D&V y Mazinn en 2022: 4 sesiones de discusion con 24 jovenes participantes.
+ “Cudl es la perspectiva sobre los jovenes desde las ONGs” por la Fundacién Botin a sus ONGs colaboradores: 88 ONGs respondiendo a la encuesta.

Para entender como podemos reducir el gap entre la Gen Z y las ONGs en las causas estudiadas.
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La colaboracién como base de la iniciativa

Organizadores
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¢cComo se desarrolla el ThinkXSocial?

La sesidn estd dividida en 2 dias por equipos de 3 horas de duracion, dinamizada por expertos en innovacion y
metodologias de cocreacion y design thinking.

10 equipos compuestos por:

g 1 Strategic Planner.

Objetivo principal

a 1 Director/a de Marketing.

g 1 Director/a creativo.
Generar estrategias, ideas y campafas para

2 Responsables de marketing de ONGs y/o de la sensibilizar, captar y fidelizar a la Generacién Z

E 2 direccién general. en su relacién con el tercer sector.

2 Jévenes captados a través de universidades,
escuelas o emprendedores sociales que aporten la
visién generacional.

SOcCialL
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El reto

En Espafa existen mds de 30.000 entidades sociales que prestan atencidén a mdas de 12,9 millones de personas que viven en
riesgo de pobreza y exclusidn social. Los impactos de la pandemia asi como los cambios de vida y comportamiento de las
personas han puesto en peligro la supervivencia de muchas de estas organizaciones.

Disefiar estrategias innovadoras de captacion y fidelizacion
que permitan a las entidades sociales renovar su base
social y lograr su sostenibilidad econémica
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Apoyamos causas globales pero valoramos el impacto local

Conocemos las causas que afectan a nivel mundial, pero nos mueve mds el impacto y necesidades que podemos observar en
nuestro entorno cercano. La cercania genera confianza, lo cual es clave para conectar con los jovenes.

Motivacion a colaborar econémicamente () Prioridad en las necesidades ()
Que me inspiren 85% 94% entre mayores de 17%
confianza ° 35 afos 470/
o — __ Existen necesidades
Primero deberian mayores y mas
A quién ayudan cubrirse las graves en otros
necesidades paises, y por lo tanto
existentes en hay que atenderlas
Que sean innovadores en o 37% entre mayores de nuestro pais antes
su forma de pedir ayuda 59 %o 35 anos
Su persistencia en mensajes o o
33% arbooperiosl 3 | oL
eticién de ayuda urgente Ambas por igua
P 4 o ° porig afos. La opinién
mdads extendida
Que me aborden en 320/ 10% entre mayores de
la calle ° 35 anos

No M Si

*Datos obtenidos de las fuentes especificadas en la bibliografia
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Queremos cercaniaq, la institucionalidad es cosa del pasado

Los Z percibimos que las grandes organizaciones son lejanas a nosotros porque tienden hacia modelos de gestidon y comunicacion
poco transparentes y anticuados. Las ONGs tienen una percepcion positiva pero también deben mejorar en la transparencia.

Percepcién de las ONGs (1) Transparencia (1)
Un 49% dice temer que el dinero que se dona a las ONGs pueda no acabar
o llegando siempre donde se necesita..
22% 63%

Consideran que las ONGs

Piensan que los res 5 " )
1S ¢ ponden de forma mas Si 30 y No
poderes publicos répida cuando ocurre una

responden de forma

PR catastrofe que un organismo
mas rapida cuando oficial
ocurre una catdstrofe
é¢Por qué desconfiamos de la institucionalidad?
25% —— 43% . N N
o — = ] + Ausencia de agilidad e innovacion: Las instituciones son grandes y jerarquicas
Prefiere colaborar con una .
Con cualquiera ONG cuando se solicita esto hace que veamos “lo que ellas quieren que veamos”.
de los dos ayuda urgente ante una + Rigidez de procesos: La burocracia es lenta y nosotros buscamos inmediatez

catdstrofe en todo los aspectos de nuestra vida.
26% » Formalidad en la comunicacién: Percibimos sus mensajes como lejanos y
(-]

poco naturales.
Organismo oficial

*Datos obtenidos de las fuentes especificadas en la bibliografia
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Hay nuevos canales en los que acercarse

La Gen Z utiliza 6,5 RRSS de media y pasa mas de 1h 30 minutos al dia en ellas (2). La naturaleza de los nuevos canales es uno de los
principales factores de cambio en la relacién de los jévenes con las ONGs aunque no la principal via de conocimiento de estas.

Vias de conocimiento de las ONGs ()

Los jévenes que si han colaborado con ONGs en alguna ocasién las han
conocido por..

Canales cercanos

+ Instagram, TikTok o Whatsapp son los canales cercanos para
nosotros. Es donde nos gusta tener un acercamiento hacia las

. . - organizaciones que despiertan nuestro interés.
Algan amigo o familiar

Publicidad en medios T Mensajes comprensibles y bidireccionales

- Estos nuevos canales nos dan la opcién de interactuar con el
contenido, aunque esto, solo sucederd si nos aportan un valor real, ya
Informacién periodistica o sed dg entretenimiento, qPrendizoje, cone.xiérj con o’Fros...
— « Necesitamos una evolucidén de los mensajes institucionales y formales
Las redes sociales a nuestro lenguaje y cédigos. Queremos sentirnos participes de la
conversacién y conectar con el propésito colectivo.

El centro donde estudiaba

La parroquia o un centro
religioso

Me abordaron por la calle
Stands en centros comerciales + La gestion local aporta mayor presencia, agilidad y dinamismo a las

hospitales, centro de salud.. iniciativas. Ademds se presentan como acciones mds accesibles a la
hora de que queramos involucrarnos.

Iniciativas locales

Llamada telefénica

No lo recuerda
Menores de 35 [l Mayores de 35
*Datos obtenidos de las fuentes especificadas en la bibliografia
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También se demanda otras formas de colaborar

Como veiamos anteriormente, que sean innovadores en la forma de pedir ayuda motiva al 59% de los jévenes a colaborar
econdmicamente frente al 37% de los mayores de 35. En cuanto a la colaboracién también se buscan nuevas maneras...

Tipos de colaboracion con las ONGs ()

Los jévenes que si han colaborado con ONGs en alguna ocasién lo han 5 . .
hecho.. “Ver gente uniéndose para conseguir un mismo
fin me toca la médula”

Aportando dinero -Eva, 24 arios
alguna vez

. . . . L .
Pagando una cuota Testimonio obtenido de una sesion grupal de Mazinn con Zs

periédica

Colaborando como

voluntario puntual 2% El apoyo a causas sociales se ha democratizado

Qolaborondo como . Ho dia. infl fundaci Exist hos ti d

voluntario de forma regular y en dig, influencers, marcas, fundaciones... Existen muchos tipos de
organizaciones que desarrollan iniciativas sociales y a través de las
cuales puedes dar tu apoyo.

+ La oferta de actividades para apoyar causas es mds amplia que nunca

y un campo donde muchas organizaciones y marcas ya estdn
innovando.

Menores de 35 [l Mayores de 35 « Especialmente creadores de contenidos (también conocidos como
influencers, streamers, youtubers) estdn siendo capaces de involucrar a
su comunidad en causas sociales.

De otras formas 1%

*Datos obtenidos de las fuentes especificadas en la bibliografia
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Insights de la relacion GenZ&ONGs THINK

Ejemplos de iniciativas innovadoras en el apoyo de causas sociales

TRIMEY

HOKE & LOUIS AMOEBA
CYRIL KAMER * COSTA
ILL PEKENO & ERGO PRO
ISRAEL B + ELIO TOFF)

icosdebarro y otras personas
UT 214000 GRACIAS @

Festival de musica Grmey x Palestina.
Grimey desarrolla un festival de
mausica urbana donde todos los

beneficios iréin destinados a los
proyectos en Palestina de la
asociacion “Payasos en Rebeldia”.

R

N Ibainéfico

CAPITANES

AURONPLAY. THEGREFC

1718 Y 19 DE DICIEMBRE

Competicion de videojuegos Ibainéfico.
Ibai, a través de su marca personal en
colaboracion con la ONG "Médicos sin
fronteras”, organiza un evento donde
muchos famosos compiten en distintos
videojuegos mientras hay una recaudacion
de dinero para la ONG.

marieondoproject () smcrenn & e

2000 sequicorss 292 seguidos

Limpieza de fondo marino con Mar de Fondo
Esta empresa de impacto social, desarrolla
actividades para los empleados de

empresas relacionadas con el cuidado y
concienciacion de los mares.

socCilalL
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Insights de la relacion GenZ&ONGs

Y valoramos otras maneras de prescribir el mensaje

La prescripcién desde la Generacidn Z pasa por la identificacion con la marca que representa a la organizacién que van a
prescribir. Queremos sentirnos identificados con toda la imagen que representa la marca.

Queremos ser embajadores de marca

* Ya hay marcas comerciales que trabajan con embajadores de marca,
con modelos que les involucran, les permiten crear y ponen en valor su
rol de prescripcién a otros.

« Autonomia y empoderamiento son los valores que hacen que este
modelo conecte con la Gen Z.

=

RESPONSABILIDADES

ol

Sé el embajador Conoce tu
de Red Bull. mercado y tus
Representar a la marca localizaciones
de una manera para detectary
RIEmibn; establecer
tendencias.

Buscar continuamente
nuevas oportunidades
para Red Bull.

m

THINK> sOClal

iINICIA TU

CARRERA!

Aumentar Generar prueba
distribucién, de producto.
{\s_egyrar Responder

Hacer pedidos.

Ayudar a que Red Bull
esté disponible y visible
para nuestros
consumidores.

preguntas acerca del
producto.

Wings de Red Bull.

Programa de embajadores enfocado a jévenes y
basado en el desarrollo de acciones de marketing.

Fomenta el desarrollo profesional de los jovenes
dandoles herramientas y retndoles para mejorar.
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¢Qué percepcion tienen
las ONGs de su relacion
conla Gen?Z2Z?
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Las ONGs quieren afrontar el reto

Existe una concienciacién en las ONGs sobre las dificultades a la hora de conectar con los jévenes. Algunas responsabilizan mas a
los jovenes y otras mds a las formas de comunicacién y recursos de las ONGs.

Percepcion de la problemética )

Un 84% admite que sienten dificultad a la hora de conectar con la Gen Z.. Principqles barreras segL’m las ONGs
- o,
Si No + “Falta de atencién, motivacioén, sensibilizacién y compromiso por parte

de los jévenes hacia las causas sociales.”
« “Barreras econémicas y falta de poder adquisitivo.”
- “Diferencias en el uso y manejo de tecnologias y plataformas digitales.”
« “Necesidad de adaptar formatos y canales de comunicacion
Un 81% indica que es un tema importante para su ONG... especificos para este segmento.”
- “Dificultad en adaptarse a su lenguaje y tipos de contenidos que les

interesan.”
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La participacion bajo el modelo actual es baja

Veiamos, en el apartado anterior, que si hay motivacion y concienciacién de la Gen Z por las causas sociales. Sin embargo, bajo los
modelos actual de participacion que ofrece una ONG, existe una participacion regular baja por parte de la Gen Z.

Participacion regular de los jovenes () Involucracién en gobernanza -

3,4%
40-50% o,
\ ——— 45,5% Ningan o .
o —1& 0-10% de jévenes Genz 12y Varios
5,7 % socios en la BBDD
30-40% como donantes

17% 21,6% i
20-30% i La variedad de causas nos mueve

+ La participacién regular a través de la donacién o el voluntariado se

esté perdiendo.
72 7% - Como veiamos anteriormente, los jévenes prefieren aportar dinero
£70 alguna vez (44%) o colaborar como voluntario puntualmente.
De las ONGs tiene + La variedad de causas y la flexibilidad para movernos entre ellas nos
entre 0-25 voluntarios y . < .
11.4% regulares de la Genz atrae ya que nos aporta autonomia y se ajusta mds a nuestro estilo de
=70 vida.

25-50 + La Gen Z dificilmente serd fidelizada a largo plazo.
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Hay un gap entre el compromiso que buscan
las ONGs y el compromiso que buscan los
jovenes.

Si hay motivacion para colaborar pero... hay
que encontrar el ‘cOmo’ que encaje con
ambas partes.
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Desempleo juvenil

El desempleo juvenil en Espana es un fendmeno complejo y multidimensional que afecta de manera
desproporcionada a la Generacion Z.

La tasa de paro para este grupo de edad se situd en el

38,7% en el tercer trimestre de 2021 (4), (por encima de

la media nacional del 14,8%), es decir, casi cuatro de
B cada diez jévenes espanoles no tienen trabajo ni lo

Solo el 20% de los jovenes universitarios tiene un
empleo relacionado con su carrera. (10)

buscan activamente. El 65% de los jévenes con trabajo tiene un contrato
temporal. (11)
La precariedad, la temporalidad, la falta de El 45% esta preocupado por su futuro laboral \
oportunidades y la competencia global condicionan el debido ala falta de oportunidades de empleo. (©)
mer_c,qdo laboral. Los Z byscop desarrollq( Su.s El 51,9% de los jovenes estaban en situacion de
40 habilidades, expresar su identidad y contribuir a la empleo precario antes de la pandemia, esta
sociedad, pero también quieren estabilidad, flexibilidad situacion se ha agravado con el COVID-19. (/)

y conciliacién.

La alta tasa de paro, la baja calidad del empleo y la escasa adaptacion a las demandas y los intereses de los jévenes Z son algunos

de los factores principales que condicionan esta causa. Se necesita fomentar una cultura de trabajo que reconozca y valore el talento
y el potencial de la Gen Z como un activo para el desarrollo del pais.

*Datos obtenidos de las fuentes especificadas en la bibliografia
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El futuro laboral de los jévenes es un
tema presente en la actualidad que

o' TikTok genera conversaciones y contenidos en

@playz los espacios digitales.

algo que nos preocupa mucho a los

Adecco colabora con empresas,
instituciones educativas y organismos
gubernamentales para promover el
acceso al empleo de los jovenes,
organizando ferias o programas de
formacién y orientacion laboral entre
otros.

espafoles

Playz es la plataforma de contenido
digital para jévenes de RTVE. Los
contenidos difundidos a través de
diferentes canales, abordan temas 'y
preocupaciones Z, generando debate
y acompanamiento.



https://docs.google.com/file/d/14PyM5Bg7qQsZSpd8PE2_YDg4meG0esi4/preview
https://docs.google.com/file/d/1rf39OzdF8G6lT8NeJ9WsRhJJyKyOFN4G/preview
http://www.youtube.com/watch?v=_jtPibrgfH0
http://www.youtube.com/watch?v=zHGhQDtc_Gc
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”’ °
Desafios a trabajar

La escasez de ofertas, la competencia y
los requisitos de formacidn y experiencia
que exigen las empresas dificultan la
entrada al mercado laboral.

Condiciones laborales precarias e
inestables (contratos temporales, salarios
bajos, horarios irregulares...) que dificultan
la autonomia econdédmicaq, el bienestar y la
proyeccion de futuro del Z.

La incertidumbre sobre el futuro del
trabajo y las habilidades que se
demandardn.
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Aspectos a tener en cuenta

Fomentar el trabajo flexible y remoto para

ampliar las oportunidades laborales y
superar barreras geogrdficas o personales.

Condiciones laborales justas y salarios

adecuados que cubran las necesidades
bdsicas de los trabajadores.

Trabajar hacia la igualdad de género en el

empleo, incluyendo la igualdad de
oportunidades y la eliminacién de la

brecha salarial.

04

Desempleo juvenil THINK* sOcClal

Las competencias digitales son cada vez
mas importantes en el mercado laboral, y
los jévenes deben adquirir estas
habilidades para mantenerse relevantes.
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Ayuda al desarrollo

Esta causa busca apoyar el progreso econdmico, social y humano de las naciones en vias de desarrollo, a
través de las organizaciones internacionales y ONG entre otros.

La Gen Z, es una de las mas comprometidas con la
cooperacion al desarrollo en Espaia. El 55% afirma que
ha participado en alguna actividad de voluntariado en El 87% de los jovenes espafioles cree que la

- los Ultimos 12 meses, frente al 44% de la media global. pandemia ha aumentado la importancia de la
O6> cooperacioén internacional. (15)

El 70% de los jévenes espanoles cree que pueden
hacer una diferencia en la lucha contra la pobreza

La Gen Z quiere participar activamente en la y la desigualdad. (12)

construccion de un mundo mas justo, sostenible e
inclusivo. Consideran que es una responsabilidad EI 80% de los jovenes utiliza las redes sociales para
. . . . L informarse sobre cuestiones sociales y politicas.
— compartida de instituciones publicas, empresas y (15)
organizaciones y esperan que se alineen con estos
valores.

La participacion de la Generacién Z en el desarrollo social puede marcar una diferencia significativa en la construccion de un futuro

mds justo y sostenible apoyéndose en las redes sociales y la techologia para impulsar cambios positivos.

*Datos obtenidos de las fuentes especificadas en la bibliografia
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tripulazio
aztea

Tripulazio Gaztea

Comunidad - 6 grupos

Kaixo! Bienvenido a la comunidad de
Tripulazio Gaztea

Queremos escuchar tus peticiones,
propuestas, necesidades y opiniones sobre
Gipuzkoa y su actualidad.

Buscamos que formes parte de las iniciativas
que se hacen por y para nosotros d

Kaixo! Ongi etorri Tripulazio Gaztearen
komunitatera

Zure eskaerak, proposamenak, beharrak eta
Gipuzkoari eta bere gaurkotasunari buruzko
iritziak entzun nahi ditugu

Guretzat egiten diren ekimenen parte izatea
nahi dugu &

tripulazio

@tripulaziogaztea 2
22 264 3069

Editar perfil  Afadir amigos

Gipuzkoar gazteentzako TikTok-a #'é%
Hablanos para ser parte de la comunidad

n

Gipurkoko
| AT
pertsonaric

o

-
perfy

Tripulazio Gaztea es un ecosistema para
desarrollar el crecimiento personal de los
jovenes en los entornos que demandan
impulsado desde la Diputacién de Gipuzkoa.
Implicéndoles desde el principio, compartiendo
sus plataformas, cédigos e intereses y
organizando activaciones que les aporten valor;
consiguiendo generar un espacio de aprendizaje

Ayuda al desarrollo

DE DOLOR
AJENO

www.gritadedolorajeno,org

tillas
tra ef dolor
s doer [

¢
Sfens
=2 B®

De nuevo en tu farmacia
por solo

Pastillas,
contra el dolor
eno

e

e Pastillas
contra el dolor
jeno

"Pastillas contra el dolor ajeno” Médicos
Sin Fronteras. El objetivo era concienciar
sobre la falta de acceso a medicamentos
esenciales en paises en desarrollo y
resaltar la importancia de la ayuda
humanitaria y la cooperacion
internacional. Se vendieron seis millones

de unidades.

THINK

moveurcpe (D ewarmensi

171 publicaciones 1029 seguidores 1367 seguidos

moveurope!

moveurope! itis created by the German organization @migration_miteinander

moveurope.info

S0 @O

Berln Tran Mobily Hubs. Bologna 11 Grenobe 11 Hintosaries

Mobiltyau(s)

# PUBLICACIONES @ ReeLs D ETiauETADAS

Gehad €

Volunteer in:

o
w
g 1
=

|

CaglanurC
Volunteer in:

Ana
Volunteer in:

Tone SRR RAINAC CYCL F;
"

n‘\"MﬁB/iuTY Lisia

Volunteer in:

L
t‘ *| MoveEurope.
El objetivo es promover una Europa
basada en la solidaridad y el apoyo
mutuo, mejorando la movilidad europea,
no solo para los europeos sino también
para los inmigrantes en Europa y
preparando a los jévenes para convertirse
en ciudadanos (europeosg)octivos

socCilalL
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Desafios a trabajar

Existe una falta de informacion y
sensibilizacién sobre la ayuda al
desarrollo y sus objetivos.

La complejidad y opacidad de los
procesos burocrdticos o la falta de
transparencia en la gestion de fondos y
proyectos puede dificultar la
participacioén y el compromiso.

La desigualdad y la exclusion social limita
la contribucion de los jévenes a la causaq,
especialmente a aquellos con bajos

ingresos o en situacion de vulnerabilidad.

Ayuda al desarrollo THINK> soclal

La dificultad para establecer relaciones
significativas con las comunidades
locales puede limitar la comprensién de
los problemas y desafios reduciendo el
impacto de las acciones.
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Aspectos a tener en cuenta

Enfoque centrado en las personas, Transparencia y ética, garantizar el uso

considerar las necesidades y perspectivas responsable de los recursos y evitar la
de las comunidades beneficiarias. corrupcion.

Sostenibilidad, buscar soluciones a largo Monitoreo y evaluacion, evaluar y seguir el

o 2 plazo y respetuosas con el medio o 5 progreso y los resultados de los proyectos.
ambiente.

Enfoque multidimensional, abordando

diversos aspectos como educacion, salud,
agua potable, seguridad alimentaria,
igualdad de género, derechos humanos y
fortalecimiento institucional.
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‘ Empoderamiento
de la mujer
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Empoderamiento femenino

Esta causa social persigue conseguir la igualdad de condiciones profesionales y personales entre
hombres y mujeres asi como la erradicacion de la pobreza y el crecimiento econdmico inclusivo.

Las nuevas tecnologias y los referentes principales son la No qulcro que otras personas

principal herramientas de visibilizacion de la causa dedican quicasoy yo.
Quicro decidirlo por mi misma

La tecnologia crear plataformas de comunicaciéon que nos ayuden a visibilizar
nuestras preocupaciones, entre las que se encuentran las causas sociales. La
mayoria de movimientos digitales han sido impulsados por jévenes por el
conocimiento de dichas plataformas.

El papel de la mujer en el mundo profesional gana peso, pero

sigue siendo una cuestién que trabajar _
. 160 . Emma Whatson se ha convertido en una
Las mujeres son solo un 20% del total de emprendedores (I5). Es un porcentaje de las figuras més reivindicadoras del
— que seguiré creciendo igual que lo hizo la inclusién de la mujer en el mundo empoderamiento femenino.

laboral. Cada vez hay mds proyectos destinados a promover el valor de la mujer. Ha sido una de las protagonistas a la hora
de llevar esta causa social a los eventos

mds importantes del mundo.

El papel social y profesional de la mujer cada vez tiene mds valor. Las nuevas generaciones han empleado las nuevas tecnologias

como herramientas de concienciacion que han provocado que surjan nuevas formas para trabajar en torno a una causa.
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Empoderamiento de la mujer THINKX sOClal

Es una temdatica protagonista en Netflix

Cuenta la historia de cémo una joven que
ha tenido muchos problemas a lo largo de
su vida, consigue meterse en una
profesion que tradicionalmente se ha
considerado de hombres y acaba
convirtiéndose en la mejor.

Cuenta la historia de cémo un grupo de
amigas tiene que pasar por dificultades
en la vida para conseguir conciliar sus
relaciones personales, su familia 'y su
trabajo.

UNA SERIE ORIGINAL DE NETFLIX

4 mujeres trabajadoras que se hacen
cargo de sus propios problemas y que
forman parte de las revoluciéon que
surgi6 en su época.
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Desafios a trabajar

Despolitizar la causa contextualizando en Involucrar a la sociedad en la causa a
cada sector. través del conocimiento y el
entretenimiento.

Visibilizar situaciones a las que se Fomentar el sentimiento de
enfrentan las mujeres en su rutina pertenencia.
profesional que no deberian normalizarse

aunque tiendan a hacerlo. . o
Utilizar los canales digitales para

sensibilizar y escuchar la opinién de las
jovenes.

Tratar la causa vinculdndola a la posicién
laboral actual de las mujeres (es el
ejemplo que mds se entiende a nivel
social).

Encontrar referentes sociales con los que
poder vincularse a largo plazo y que
encajen con los valores de la
organizacion.
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Aspectos a tener en cuenta

01

02

03

Es una causa social mas amplia de lo que
su nombre implica porque tienden a
incluirse en ellas cuestiones LGTBI y todos
aquellos movimientos que persigan la
igualdad.

Es una de las principales causas que
podemos encontrar en RRSS como
Instagram y TikTok ya que las emplean
para transmitir y comunicar su
individualismo a través de suimagen y
opiniones.

La maternidad y la situacion laboral o la
trayectoria profesional son los temas mas
mainstream dentro de la causa que
permiten empatizar.

Empoderamiento de la mujer THINKX sOClal

04

05

Los referentes sociales pueden resultar
extremos: Miley Cyrus ha resultado
siempre un referente para los mads jévenes
pero también un objetivo de censura.

Los referentes sociales pueden ser
efimeros por la velocidad de cambio en
RRSS pero es una causa que siempre
tendrd referentes sociales asociados.
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‘ Ayudaala
infancia
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Ayuda a la infancia

Durante la infancia y adolescencia los principales problemas que encontramos en el dmbito
psicosocial son:

Problemas de Problemas de Problemas de
Los diagnésticos de TDAH se han Espafia es el 3° pais con mads casos de La pandemia ha provocado un aumento de
multiplicado por tres o cuatro desde Bullying registrados (69.554 segiin Bullying hasta el 47% en los trastornos de salud
2019 (19) — sin fronteras) (00). El ciberacoso lleva al 25% mental de los menores (0)).

de los estudiantes que lo sufren a
Capacidades especiales y autolesionarse. La no aceptacion social incrementa, agrava o
personalizacién de la educacién ante provoca problemas de salud mental como la
las nuevas demandas de retencion de Educacioén inclusiva e iniciativas contra el depresion o ansiedad
la atencién. bullying para prolongar el respeto que se

quiere conseguir en las aulas al mundo digital.

Los 3 problemas principales que se encuentran en la etapa de la infancia y la adolescencia parten de que la evolucién social y el

cambio que ha habido en los Gltimos 10 afios no ha afectado al sistema ni a los métodos educativos tradicionales. Son problemas que
apenas se enfrentan en las aulas.
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Ayuda a la infancia

La educacion tradicional y las RRSS han abordado la causa

APRENDIZAJE

LIBRES DE BULLYING Y MICROBULLYING

1 bullying y el microbullying son la lacra de las escuelas hoy en dia. En
Dragon American School tus hijos crecerén en un entorno libre de
bullying. Tenemos tolerancia cero a cualquier tipo de comportamiento
t6xico, burlas, bromas... con protocolos que funcionan desde el minuto
uno y en los que interviene toda la comunidad educative.

Un sistema educativo a medida

Colegio americano y REALMENTE bilingile con profesores nativos
Preschool - Elementary - Middle School - High School

Horario i libre eleccién de

Asistencia a clases de diferentes cursos en funcion del nivel
+ Coaching académico para cada alumng a cargo de un mentor
Metodologias innovadoras: Agile, THINKING BASED CURRICULUM ©

+ Tolerancia cero anti bullying y microbullying FIREWALL PROTOCOL ©

Software propio con IA para la gestion de nuestro modelo educativo
Doble titulacién (espaiola y americana)
Escuela ecolégicay organica

En plena Sierra del Parque Regional de Guadarrama

« Rutas de autobiis desde el centro de Madrid, Alcobendas, Pozuelo...

Deportes: Volley, baloncesto, fitbol, skate, running, yoga, natacién, danza aérea...

+ WildFitness: deportes de exterior en plena naturaleza, escalada y MTB.

Arte: arte digital, fotografia, pintura, dibujo, escultura, street art, mural, disefiogréfico, moda,
arte dramético, etc.

Misica: composicid

Dragon American School

Colegio cuyo sistema educativo parte de
las capacidades y necesidades
individuales, incorpora las nuevas
tecnologias y crea programas adaptados
y personalizados a las situaciones
individuales de cada uno.

COMPORTAMIENTO

H&S #ActuaConCabeza

Junté ainfluencers de diferentes
territorios para difundir a través de las
Redes Sociales una campana contra el
bullying. Parte de sus beneficios también
los destinaba a la causa.

SALUD MENTAL

L~ 269 42,8 mil 170
—, \\ Publicaciones Seguidores  Siguiendo
TYP WELL

Centro educativo
La plataforma para aprender a cuidarte
£41100% online

Descubre nuestros cursos

@ typwell.com

R N cumpidos cue Esil ?osible L]
hablaran, te
dirian...

ostan queolvides atu
infravalorados ex

Rutinamafanera de 5 mins ) | Labasedel amor!J
’ s propioesel
‘ = autoconocimiento

Typwell
Es una plataforma digital que se lanzé a
través de Redes Sociales que pretende
ensefar a los jévenes a cuidarse. Es 100%
online.

Ademds utiliza las RRSS para concienciar
de la importancia de cuidar la salud
mental y romper “tabds”.

Elsindfome el

chic'acg e

THINK> sOClal




Briefing. La relacién de la Gen Z con el tercer sector. Ayuda a la infancia THINK > SOClal

Desafios a trabajar

Normalizacién de todas las capacidades. Normalizacién de emociones.
Personalizacion en las técnicas de Visibilizacion de tabues que afectan
formacidn y aprendizaje. a la salud mental.

Visibilizacién del bullying y sus tipos junto Normalizacién de estados fisicos durante

con iniciativas que promueven su freno. la adolescencia.
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Aspectos a tener en cuenta

01

02

03

La educacion tradicional no es la Gnica
que forma parte de las rutinas de los
jovenes. Cada vez hay mds actividades
extraescolares que tienen un impacto
positivo en ellos.

Las RRSS se pueden convertir en un
espacio de aprendizaje y de consuelo para
los mas joévenes.

Los mds jovenes confian en sus idolos. Sl
estos forman parte de un movimiento
social positivo, gran parte de su
comunidad jéven también lo hard.

Ayuda a la infancia THINK* sOcClal

04

05

Los canales digitales son un canal
perfecto para romper con tabudes y
estereotipos por el alcance que permiten.

El alcance de las Redes Sociales también
puede ser peligroso ya que puede producir
el efecto contrario teniendo en cuenta que
con las nuevas tecnologias y el acceso a
internet el bullying se digitalizé a través del
ciberbullying .
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‘ Salud mental
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Salud mental

La salud mental es un estado de bienestar mental que permite a las personas hacer frente a los
momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder aprender y trabajar
adecuadamente y contribuir a la mejora de su comunidad.

Segln la OMS entre un 10 y un 20 por ciento de los jovenes sufren algan problema de salud mental o de
comportamiento y alrededor de dos millones de jovenes sufren trastornos mentales. Estas cifras nos sirven
para recordar que el cuidado de la salud mental de las personas jovenes es en cualquier sociedad un
imperativo para la construccion del futuro.

Los problemas de salud mental pueden tener un impacto significativo en la calidad de vida de una personay
en su capacidad para llevar a cabo actividades diarias como trabajar, estudiar y relacionarse con los demds.

Cuatro de cada 10 esparioles aseguran no gozar de una buena salud mental y casi el 75% de la poblacion esta
convencida de que ha empeorado para todos durante los Gltimos arfios. Pero el estigma persiste: un 40% de las
personas diagnosticadas con un problema de salud mental ha sentido rechazo social por parte de su entorno. ()
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Crecen los programas y podcast
donde se habla de la salud mental
desde una perspectiva cercana y
real que ayuda a los jovenes a
entenderse y a generar en ellos un
cambio.

£

Iejor pintan

> 8729

Hoy Isabel, psicéloga del ...

Hablemos de #SaludMental

g 'No quiero ser

Somos Estupendas: El canal de
salud mental que cuenta con mds
de 165 k de seguidores en Tik Tok.
Creada y gestionada por
psicélogas, propone talleres y
cursos de terapia en linea.

Organizaciones y empresas se suman a
la causa y buscan brindar apoyo para
millones de personas que se enfrentan a
problemas de salud mental mediante
campanfas, acciones e iniciativas.



http://www.youtube.com/watch?v=SGCHfhTGbDw
http://www.youtube.com/watch?v=rO6stJtPmZE
http://www.youtube.com/watch?v=vdw8dU82Ufw
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Desafios a trabajar

Aumentar el valor que otorgan a la salud mental las personas, las comunidades y los
gobiernos, y hacer que todas las partes interesadas, de todos los sectores, se comprometan
en favor de la salud mental e inviertan en ella.

Actuar sobre las caracteristicas fisicas, sociales y econémicas de los medios familiares,
escolares, laborales y comunitarios en general a fin de proteger mejor la salud mental y
prevenir las afecciones de salud mental.

Fortalecer la atencion de salud mental para que todo el espectro de necesidades en la materia
sea cubierto por una red comunitaria y por servicios de apoyo accesibles, asequibles y de
calidad.
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Aspectos a tener en cuenta

Plataformas como TikTok se han convertido en un
lugar donde las personas pueden compartir sus

01 experiencias sus experiencias personales sobre salud
mental y bienestar. Asi como encontrar un espacio
seguro y de apoyo.

La estigmatizacion y la discriminacion
hacia las personas con problemas de
salud mental pueden hacer que sea dificil
buscar ayuda y tratamiento.

Los humanos somos seres sociales, y es
importante fomentar las relaciones fuertes
y saludables. Tener un buen apoyo social
puede ayudar a protegerse contra los
dafos del estrés.

Salud mental

THINK> sOClal
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‘ Sostenibilidad
medioambiental
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Sostenibilidad medioambiental

El desarrollo econdmico, industrial y social que la humanidad ha vivido en los Gltimos siglos ha dejado
una huella negativa. Las consecuencias de la sobreexplotacion de los recursos, el calentamiento
global y el cambio climdatico ya se estdn haciendo sentir.

La experiencia y la actitud ambiental de los jévenes se desarrollan en el contexto social y cultural en el que se
socializan. Por ello, en el contexto espafiol actual de preocupacion por el medio ambiente resulta l6gico que
los jovenes también reproduzcan una actitud de gran preocupacion. (22)

La Gen Z manifiesta una posicidn de preocupacién extrema, pues consideran que el medio ambiente es un
tema que les afecta de manera especial y novedosa en relacion con los adultos y los jovenes de generaciones
precedentes.

Los jovenes manifiestan estar muy concienciados y, al mismo tiempo, admiten que sélo realizan acciones
favorables a la conservacion del medio ambiente en problemas muy concretos (el reciclaje en particular) o en
momentos puntuales. Por tanto no existe una relacién proporcional ni coherente entre, por un lado, el
conocimiento y la actitud favorable al medio ambiente, y por otro su actuacion cotidiana para resolver los
problemas conocidos.
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La Agenda 2030 pone énfasis en los
problemas medioambientales, ya
que en las préximas décadas van a
constituir algunos de los elementos
mds importantes a la hora de
garantizar la supervivencia de la
biodiversidad v de los ecosistemas.

Sostenibilidad medioambiental THINK

Puma recluté a jévenes

H activistas medioambientales
Refuglados para mejorar su estrategia de
ClimdtiCOS sostenibilidad. El proyecto ha
ik sido denominado "Voices of a
Un gran reto del siglo xx1 Re:Generation”.

Miguel Pajares

Prélogo de Cecilia Carballo

Un atlas sobre los impactos y las migraciones de la crisis ecoldgica.
Una propuesta sobre la urgencia de cambiar as politicas globales.

Este libro trata con rigor el
desafio de las migraciones
climéticas, una realidad que
hay que abordar con
instrumentos de proteccion.

socCilalL



https://about.puma.com/en/newsroom/corporate-news/2023/04-06-23-voices#:~:text=PUMA's%20'Voices%20of%20a%20RE,Shaping%20the%20Future%20of%20Sustainability&text=Sports%20company%20PUMA%20has%20today,next%20generation's%20perspectives%20and%20recommendations.
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Desafios a trabajar

Integracién humano/entorno: la finalidad de esta cuestion no es mds que la de
utilizar los posibles impactos ambientales como base para el ejercicio de la
integracion entre actividad y entorno.

Huella ecolégica: para alcanzar la sostenibilidad, es preciso que se disminuya la
carga que las personas imponen a la naturaleza, y una de las formas es
manteniendo la huella ecolégica por debajo de la capacidad bionatural.

Enfoque de demanda: se trata de equilibrar la oferta y la demanda actuando también
sobre el comportamiento que tengan los consumidores y no exclusivamente hacia la
oferta generada.
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Aspectos a tener en cuenta

Inclusién de un enfoque adaptativo entre la
naturaleza y actividad humana; considerando que

01 antes que la actividad, esté el medio, por lo que si esta
adaptacién no es viable, la actividad no debe ser
desarrollada en ese espacio.

social y el cuidado y la proteccion de la

La sostenibilidad ambiental implica un
o 2 equilibrio entre el desarrollo econémicoy
naturaleza.

A través de programas educativos sobre medio
ambiente y sostenibilidad, los jovenes pueden
adquirir herramientas necesarias para comprender
su importancia y adoptar prdcticas responsables en
su vida diaria.

Sostenibilidad medioambiental

THINK> sOClal
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‘ Educacion
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Educacion

La educacion es un derecho humano, un bien publico y una responsabilidad colectiva. Las diversas
maneras de ensenar siempre han estado presentes desde que ha existido el escenario en que
alguien que sabe y conoce algo tiene la necesidad de ensenar a otro para que aprenda un saber
requerido.

La igualdad de oportunidades de acceso a la educacion facilita el ejercicio efectivo del derecho del trabajo.
Podemos decir también que aquellos pueblos que soportan un mayor nivel de injusticia social se suelen
caracterizar por las carencias educativas de gran parte de los ciudadanos y, en consecuencia, por un alto
indice de desempleo. (23)

Una de las cuestiones que ha puesto en relieve la pandemia ha sido la disponibilidad de la tecnologia
suficiente para trasladar las aulas al hogar. Es decir, desigualdad entre las personas que pueden tener acceso
o conocimiento en relacidn a las nuevas tecnologias y las que no.
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Con el objetivo de disefiar una metodologia
que logre reducir los indices de abandono
escolar, cinco instituciones europeas crearon
en 2021 el proyecto ICT & Early School Leaving.
Developing a New Methodology to Empower
Children in Digital Wellbelng and Critical
ThiNkinG, bajo el acrénimo ENDING.

Funded by the r
Erasmus+ Programme
of the European Union

14 de junio de 2023 09:30a14:00h Asistencia presencial y online

Educacion THINK

Una joven gallega gana el reto educativo
Fuller para reducir la brecha digital en la
educacion y reducir asi la brecha que existe
actualmente a través de un libro conectado
para intercambiar conocimientos con
estudiantes de todo el mundo.

socCilalL


http://atlanticacomunicacion.com/una-joven-gallega-gana-el-reto-educativo-fuller-con-un-proyecto-para-reducir-la-brecha-digital-en-la-educacion/
https://endingproject.eu/
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Desafios a trabajar

El sistema educativo necesita un marco de actuaciéon que empuje y motive en mayor medida
a sus equipos directivos, sus investigadores, profesores y alumnado para que se persiga mas
intensamente esa permanente actualizacién en conexién con las necesidades de la sociedad.

Desarrollar modelos y escenarios educativos verdaderamente equitativos e inclusivos.
Crear sistemas educativos donde la equidad y la inclusidn sean pilares fundamentales no es
una opcién, es una obligacion.

Identificar y disefar el tipo de educacién que vamos a necesitar en el futuro. Definir qué es lo
que queremos que aprendan las nuevas generaciones es el primer paso para saber qué
herramientas utilizar para lograrlo.
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Aspectos a tener en cuenta

Cooperacion del profesorado: en los centros
educativos se habla mucho de la importancia del
trabajo cooperativo, pero este no se limita al alumnado

y requiere un aprendizaje socioemocional previo.

Incrementar la inversién en educacion:
Espafia ha invertido menos en educacion
que la media de los paises de la OCDE.

Desigualdad entre las personas que pueden tener
acceso o conocimiento en relacién a las nuevas

tecnologias y las que no.

Educacion

THINK> sOClal



Briefing. La relacién de la Gen Z con el tercer sector.

Gracias.
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